
Consum estrena supermercado online 

La Cooperativa inicia hoy su venta de productos por Internet en Valencia ciudad 

a través de su nueva página web 

Valencia, 25 de octubre de 2016-. Consum dispone desde hoy de un nuevo 

servicio de supermercado online (www.tienda.consum.es) fácil, rápido y seguro. 

La plataforma, que lleva desarrollándose desde hace 2 años, ofrece exactamente 

las mismas ofertas y ventajas que el usuario puede encontrar en la tienda física, 

contando además con la comodidad de acceder a todos los descuentos y cheque-

crece acumulados para la cuenta de cada socio-cliente, a través del programa de 

fidelidad Mundo Consum, que está totalmente vinculado. 

La tienda online de Consum, ofrece cerca de 9.000 referencias entre los que se 

encuentran los productos frescos al corte y en bandeja, con la misma calidad y 

frescura de siempre, así como una gran variedad de marcas. Además, cuenta con 

un servicio a domicilio que permite planificar tanto el día como la hora de 

entrega de la compra cómodamente, eligiendo en franjas de una hora, para 

adaptarse a las necesidades de cada cliente. El servicio a domicilio será gratuito 

hasta el 31 de diciembre de 2016. 

La nueva tienda online, que es 100% responsive y se adapta a cualquier 

dispositivo (pc, móvil y tablet), permite hacer búsquedas por categoría (frescos, 

alimentación, bebidas, bebé, mascotas, etc.) o por nombre de producto, así 

como hacer una selección más exhaustiva a través del filtro por marca o la 

posibilidad de ordenar los resultados por precio, relevancia e, incluso, por 

ofertas, para que éstas se muestren en primera posición. Por otra parte, permite 

la posibilidad de guardar listas de productos para facilitar las compras futuras. 

El servicio está disponible, por el momento, para la ciudad de Valencia, aunque 

está previsto ir ampliando las zonas de entrega durante los próximos meses.  
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Consum.es, un nuevo concepto  

La Cooperativa ha renovado también su página web corporativa. Se trata de un 

portal muy claro e intuitivo que muestra de un vistazo toda la información 

relativa a la Cooperativa. 

Además del acceso al supermercado online, el nuevo portal cuenta con un 

buscador de tiendas geolocalizadas, que ofrece información sobre la ubicación, 

cómo llegar, teléfonos, horarios, aperturas en festivos e, incluso, el folleto de 

ofertas mensual correspondiente a cada centro.  

A través de la página principal, también se tiene acceso a Mundo Consum, el 

portal del socio-cliente, a la revista Entrenosotros, así como a otras webs de la 

Cooperativa como El Planificador semanal de menús y recetas, el portal 

educativo Team Consum, la web que recoge la información sobre la 

responsabilidad social corporativa de Consum, y otra información relevante 

relacionada con los trabajadores, las franquicias Charter, así como la historia, la 

misión, visión y valores y el área de prensa, entre otros. 

La nueva página web de Consum también cuenta con la tecnología responsive y 

es accesible desde cualquier dispositivo. 

Sobre Consum. Consum es la mayor cooperativa del arco mediterráneo español. Cuenta con 661 supermercados, entre propios y 
franquiciados, distribuidos por Cataluña, Comunidad Valenciana, Murcia, Castilla-La Mancha, Andalucía y Aragón. En 2015 facturó 
2.121,2 millones de euros, un 9,2% más, y obtuvo un beneficio de 39 millones de euros. Con más de 2,6 millones de socios-clientes y 
12.433 trabajadores, Consum es la única empresa de distribución con el Certificado de Empresa Familiarmente Responsable (Efr). En 
2015 la Cooperativa ha sido certificada con el sello Top Employers, como una de las Mejores Empresas de España para trabajar, según 
la consultora Top Employers Institute. 
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