que bo ser
diferent!

Les webs de Consum ja estan a prova de sordera, presbicia i altres

dificultats d'accessibilitat

La Cooperativa dona un pas més en la seua politica de responsabilitat social,
integrant una ferramenta per a millorar la navegacio de persones amb diferents

capacitats

Valencia, 1 de juny de 2017.- Consum ha implantat criteris d'usabilitat i
accessibilitat digital en els seus portals online a través d'una ferramenta que oferix
als usuaris amb capacitats diferents, tant visuals com motrius, la possibilitat de
navegar per les seues webs corporatives d'una forma senzilla i adaptada a les
seues necessitats. A més, beneficia també persones d'edat avancada que han vist

minvades les seues habilitats i a persones amb capacitats digitals limitades.

Es tracta d'una ferramenta de suport que afig a la pagina web una capa
d'informacié semantica, testada i avalada per experts en accessibilitat i usabilitat,

perque l'usuari perceba, entenga, navegue i interactue el més facilment possible.

Els primers tres portals a incorporar esta ferramenta d'accessibilitat son la pagina

web corporativa (www.consum.es/va), el site de responsabilitat social empresarial

(https://decirhaciendo.consum.es/va) i Entrenosaltres, el magazin digital

(www.entrenosotros.consum.es/va). Es preveu que este sistema d'accés

s'incorpore gradualment en tots els portals de la Cooperativa.

Una ajuda per a cada necessitat
La capa d'accessibilitat de la web permet a I'usuari navegar i comunicar-se a través
d'ella en distints nivells:
- Dificultats visuals:
o Per a la dificultat de visié mitjana: I'usuari visualitza textos nets i pot
ajustar la grandaria i la combinacidé de contrast i color.
o Per a la dificultat de visié severa: |'usuari pot navegar per mitja del
ratoli utilitzant elements visuals destacats que centren el contingut,

simplifiquen i ajuden a la navegacid.


http://www.consum.es/va
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o Per a l'absencia parcial o total de visio: la web llig a l'usuari el
contingut i les opcions disponibles, la qual cosa possibilita I'accés als

continguts i la navegacid, sense necessitat de vore la pantalla.

- Dificultats motrius:

o Navegacié per la web a través de la parla per mitja de senzills
comandos transmesos a través d'un microfon i sense utilitzar les
mans.

o Navegacié per mitja de I'emissid6 de qualsevol tipus de so, sense
necessitat d'utilitzar les mans ni de vocalitzar comandos.

o Navegacié per mitja del teclat sense necessitat d'utilitzar el ratoli.

Consum, que bo ser diferent!
La responsabilitat social és molt més que un valor, és la rad de ser cooperativa.
Consum té un compromis amb les persones i ho fa extensible en tots els seus

ambits d'actuacid: econdmic, social i ambiental.

Es per aixd que, com a empresa d'economia social, que posa a les persones per
davant de qualsevol altre interés, treballa dia a dia per a millorar la qualitat de
vida de les persones que formen part de la seua organitzacio, pero també de les

que li rodegen.

Sobre Consum. Consum és la cooperativa més gran de I'arc mediterrani espanyol. Compta amb 680 supermercats, entre propis i
franquiciats, distribuits per Catalunya, Comunitat Valenciana, Murcia, Castella-la Manxa, Andalusia i Arago. En 2016 va facturar 2.344
milions d’euros, un 10,5% més, i va obtindre un benefici de 46,8 milions d’euros. Amb més de 2,7 milions de socis-clients i 13.504
treballadors, Consum és Iinica empresa de distribucio amb el Certificat d’Fmpresa Familiarment Responsable (Efr). Fn 2016 la
Cooperativa ha sigut certificada amb el segell Top Employers, per quart any consecutiu, com una de les Miflors Empreses d’Espanya per
a treballar, segons la consultora Top Employers Institute.



