c ‘

Consum complix 40 anys i preveu superar els 2.000 milions d’euros

de facturacié enguany

La Cooperativa estima una evolucid positiva del negoci gracies al seu model de
gestid sostenible, basat en les persones

Valéncia, 6 de novembre de 2015-. Consum preveu superar els 2.000 milions d’euros de
facturacié durant I'exercici 2015, una xifra que podria elevar-se entorn al 5% respecte de
2014, quan va facturar 1.942,9 milions d’euros. El director general de Consum, Juan Luis
Durich, explica, amb motiu del 40é aniversari de la Cooperativa, que “esta bona evolucié
respon a un model de gestid basat en les persones, en el qual s’escolta i es respon amb
criteris com la capacitat d’eleccié, el lideratge en productes frescos, els preus i

Ill

descomptes personalitzats i el compromis social”. Esta bona evolucié també respon a un
lleuger augment del consum, fet que suposa una major demanda i un increment de la

compra mitjana.

D’esta manera, Consum es convertix en la segona empresa per facturacio de la
Comunitat Valenciana i una de les que més ocupacido genera. La Cooperativa tancara
2015 amb una plantilla superior a les 12.000 persones i preveu continuar amb la seua

expansid i generacio d’ocupacio en 2016.

Actualment Consum compta amb una xarxa comercial de més de 650 supermercats i té
previst obrir 10 supermercats abans del 31 de gener de 2016: 5 de propis a la Canyada-
Paterna (Valéncia), Alfas del Pi (Alacant), Bullas (Murcia) i 2 a Valéncia capital; i 5
franquicies Charter: 2 a la provincia de Barcelona (Esplugues de Llobregat i Calella) i 3 a

les provincies de Valéncia i Castelld.

Més de 2 milions i mig de socis

La Cooperativa ja ha superat els dos milions i mig de socis-clients, fet que posa de
manifest el bon funcionament del seu model societari i el programa d’avantatges Moén
Consum. Amb estes xifres, Consum es manté com la cooperativa amb més socis
consumidors d’Espanya i abona la seua aposta per escoltar i atendre les necessitats del

client, oferint varietat, qualitat i el millor preu des de la primera unitat
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Primers passos (1975-85)

600 socis-consumidors obrin el primer supermercat Consum a Alaquas (Valéncia). Estos
primers supermercats son xicotets, d’entre 200 i 400 m?, implantats en plantes baixes
d’edificis i es van obrint tendes al barri de Sant Marcel-li, a Catarroja, Quart..., a la provincia
Valéncia. En esta etapa també es va créixer a través de l'absorcié d‘unes quantes
cooperatives valencianes xicotetes, com I'Enguerina (Enguera) o la de I'Olleria, i es van
produir les primeres compres d’empreses, com CostePrix, que tenia supermercats a Alaquas,
Torrent i altres localitats. En 1981, com que la cooperativa de consumidors anava creixent,
també en treballadors, estos Gltims hi entren a formar part com a socis de ple dret, i Consum
es convertix en una cooperativa polivalent de socis treballadors i socis consumidors, com és

hui en dia.

Inici del creixement (1987-1992)

La Cooperativa fa un salt qualitatiu molt important amb un creixement substancial a través de
la compra d’empreses com Vegeva, Ecoben, Alihogar i Jobac a la Comunitat Valenciana, i
Disbor i Distac a Catalunya. En esta etapa, per la gran diversitat de mides de supermercats,
fruit de les distintes adquisicions, s'augmenta la superficie mitjana de les tendes fins als 800

m? i comenca a haver-hi supermercats amb parquing per a clients.



Consolidacio del model (1992-2004)

Es una etapa decisiva on s’establix un model de supermercat estandard per a tota la xarxa
Consum. En esta etapa es va fer una reestructuracié de departaments. Es I'etapa en la qual
es va crear el Grup Eroski. Va ser una época de gran activitat i creixement a escala nacional i
Consum comenca a implantar els primers supermercats de 1.000 m2 amb servici de parquing

inclos, que fins aleshores no tenien.

Impuls (2004 fins hui)

Després de l'eixida del Grup Eroski en 2004, Consum posa en practica una expansid
ambiciosa i molt professionalitzada, basada en un creixement organic (de supermercats
propis) i a través de l'adquisicié d’altres empreses: en 2007 va adquirir més de 53 tendes
Supersol a Catalunya i 63 tendes Caprabo repartides per la Comunitat Valenciana, Mdurcia,
Castella-la Manxa i Andalusia, i en 2010 va comprar 21 tendes a Vidal Europa i 1 a Eroski a la
Comunitat Valenciana. En 2008 es va inaugurar la seu de Consum a Silla. En esta etapa
s'implanta el model de supermercat de 1.500-1.800 m2 de sala de venda, amb parquing en
tots i, en gran manera, en edificis exempts i amb tot tipus de seccions, apostant pels frescos i
servicis al consumidor, a més de noves seccions com la de Perfumeria, Basar i Mascotes, amb
marques exclusives. Es tracta de supermercats moderns, comodes i amplis, amb les Ultimes
tecnologies ecoeficients i amb bons accessos. També es du a terme una reorganitzacio interna

de la Cooperativa, d’acord amb la vocacid de servici al soci.

Aleshores s’estructuren les tres ensenyes de Consum: Consum, Consum Basic i les
Franquicies Charter. Amb la franquicia Charter, Consum complix |‘objectiu social de donar
servici a les xicotetes poblacions i barris urbans que no disposen de poblacié suficient per a la
implantacié d’un gran supermercat, perd que necessiten una bona instal-lacié per a fer les
compres diaries. En paral-lel a este creixement en xarxa de tendes, Consum es dota
d’instal-lacions de logistica al Prat de Llobregat i la Zona Franca de Barcelona (Catalunya), a
Las Torres de Cotillas (Mdrcia) i la sitja automatitzada de Silla, amb el Magatzem

Automatitzat d’Alta Rotacié (Valéncia).

La trajectoria de Consum en estos 40 anys demostra que ha sabut emprendre per a crear
riquesa als territoris on esta implantat, tant en époques dificils com en les de bonanca, i
sempre creant ocupacio estable i de qualitat, fins i tot a costa de sacrificar resultats, com va

ocorrer en 2012.



