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Las 11 tiendas que se encuentran en obras de rehabilitacién abriran en los préximos meses

Valéncia, 29 de enero de 2025.- Consum ha reabierto ya el 57 de las tiendas de su red
afectadas por el paso de la dana cuando se cumplen 3 meses de la catastrofe que azotd la
provincia de Valencia el pasado 29 de octubre. La Cooperativa registré dafios en 69 tiendas,
29 Consum y 30 franquicias Charter, y ha ido reabriendo de forma gradual sus supermercados
afectados para continuar dando servicio a los vecinos.

Las 11 tiendas Consum afectadas, que se encuentran en proceso de rehabilitacion, abriran
sus puertas progresivamente a partir del préximo mes de marzo y la previsidn es que se
encuentren todas en servicio a mediados de este ano 2025. Las tiendas se encuentran en las
poblaciones de Algemesi (Plaza del Mercado y Av. Generalitat), Paiporta (Santa Ana y Pais
Valencia), Catarroja (Av.Rambleta), Benetusser (Cami Nou), Aldaia (Av. Dos de Mayo), Alfafar
(Av. Albufera), Sedavi (Av. del Pais Valencia), Massanassa (Av. Blasco Ibanez) y el barrio de
La Torre (Av. Real de Madrid).

Por otra parte, el proximo 6 de febrero estd prevista la reapertura del Charter de Alfafar, la
ultima de las franquicias Charter afectadas que reabre sus puertas. Con ella ya estaria en
servicio la red Charter al 100% vy serian 58 las tiendas afectadas ya operativas.

Ademas, dentro de su plan de crecimiento de 2025, la Cooperativa abrira otras tres nuevas
tiendas en poblaciones afectadas por |la dana en los proximos meses. Se trata de tres de las
tiendas adquiridas a Kuups el pasado ano: Massanassa (C/Medi Ambient), Aldaia (Avda.
Miguel Hernandez) y Alaquas (Avda. Blasco Ibafez), que abriran entre junio y julio con la
ensena Consum.

Consum puso en marcha distintas lineas de accidén para ofrecer ayuda humanitaria, en un
primer momento, y favorecer el bienestar de las personas, en una segunda fase, y paliar asi
los efectos de la dana.

Superada la fase inicial de accién humanitaria con suministro de alimentos y productos
basicos, la ayuda se centrd en atender las solicitudes de los ayuntamientos con productos de
higiene, aprovisionamiento de los Cuerpos de Seguridad y enseres para la rehabilitacidén de
viviendas. Consum contintda atendiendo las solicitudes de los ayuntamientos afectados que
en este momento necesitan utensilios de limpieza, provisiones para los efectivos de limpieza
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y menaje y ropa de hogar para avanzar en la reconstruccidn. Por este motivo, la Cooperativa
esta trabajando también en colaboracion con sus proveedores de productos de no
alimentacion con el objetivo de facilitar la dotacion y distribucion de enseres bdasicos para
poder reacondicionar las viviendas afectadas lo antes posible: menaje, pequenos
electrodomésticos y ropa de hogar, entre otros.

La respuesta mas inmediata de Consum se llevé a cabo en coordinacion con la Direccion
General de Inclusidn, se realizaron servicios continuados de entregas de alimentos, agua vy
productos de primera necesidad de residencias de ancianos, centros de personas con
discapacidad y de menores. Dentro de la donacion de alimentos, Consum colabord también
con World Central Kitchen, la organizacidn del chef Jose Andrés, y la Federacidn de Bancos
de Alimentos, Fesbal, con cerca de 1.000 cajas de producto fresco que se sirvieron desde la
Plataforma de Ribarroja.

Con el objetivo de favorecer el acceso a la compra de los vecinos de las poblaciones afectadas,
los clientes del servicio a domicilio y tienda online de la zona cuentan con gastos de envio
gratis.

La Cooperativa ha puesto en marcha un Plan de Donaciones a fondo perdido y Préstamos al
0% de interés para ayudar econdmicamente a los cerca de 1.000 trabajadores de su plantilla
afectados por el temporal. La Cooperativa activé el Plan de Donaciones entre trabajadores con
una primera aportacion de 4 millones de euros.

Con el objetivo de poder ofrecer ayuda inmediata a los trabajadores de Consum afectados por
el temporal para cubrir sus necesidades basicas urgentes, la Cooperativa abridé una via urgente
de solicitud de anticipos laborales a los trabajadores afectados por la dana.

Ademas, Consum ha reforzado su Servicio de Atencién Emocional, que se puso en marcha
durante la pandemia, y su Servicio Médico Online, para dar cobertura a los trabajadores de las
tiendas, la sede social y las plataformas logisticas de Silla, Ribarroja y Quart, que se encuentran
en las zonas afectadas por el temporal.

Sobre Consum. Consum es la mayor cooperativa de Espafia. Cuenta con 933 supermercados, entre propios y franquiciados Charter, distribuidos
por Cataluia, Comunidad Valenciana, Region de Murcia, Castilla-La Mancha, Andalucia y Aragdn. En 2023 facturé 4.388,7 millones de euros, un
13,6% mds. Obtuvo un beneficio de 101,1 millones de euros, un 75% mds. Con mds de 4,5 millones de socios-clientes y 21.216 trabajadores,
Consum es la Unica empresa de distribucidn con el Certificado de Empresa Familiarmente Responsable (Efr). La huella de carbono de la Cooperativa
se ha reducido un 81,1% desde 2015. Ademds, es la primera empresa del sector de la distribucién alimentaria que obtuvo el sello “Reduzco” del
Ministerio para la Transicién Ecoldgica.
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